
कोविड-19 दौरान प्रिासियों के बीच मनोिामाजिक मुदे्द 

 

 प्रवासी अस्थामी रूऩ से यहने वारे अऩने नए वातावयण से कभ ऩरयचित होते हैं। वे ऐसी 
स्स्थततमों भें ववभबन्न साभास्िक, भनोवैऻातनक औय बावनात्भक आघात के भरए प्रवण होत ेहैं, िो 
स्थानीम सभुदाम द्वाया उनकी उऩेऺा के बम औय उनके भूर तनवास स्थानों भें प्रतीऺा कय यहे 
उनके ऩरयवायों की कुशरता औय सुयऺा के फाये भें चििंताओिं से उत्ऩन्न होते हैं। प्रवासी फेहतय 
अवसयों औय कभाई की तराश भें कबी-कबी अऩने ऩरयवायों को ऩीछे छोड़ कय, अऩने भरू 
तनवास स्थानों को छोड़ने के भरए भिफूय होते हैं। कई भाभरों भें, भूर स्थानों भें यहने वारे 
ऩरयवाय आिंभशक मा ऩूयी तयह से कभाने वारे प्रवासी-सदस्मों द्वाया बेिे गए धन ऩय तनबभय कयत े
हैं।  

 कोववड-19 िैस ेसिंिायी योगों के प्रकोऩ के दौयान औय योग के प्रसाय को योकने के भरए 
साभास्िक दयूी फनाने के भानदिंडों के हहस्से के रूऩ भें तनमभभत गततववचधमों ऩय रगाए गए 
प्रततफिंधों के दौयान फड़ी सिंख्मा भें प्रवासी श्रभभक अऩने भूर तनवास स्थानों को वाऩस िाने के 
भरए प्रवतृ्त होते हैं। प्रिभरत कोववड भहाभायी के दौयान बी, कई प्रवाभसमों ने अऩन ेगिंतव्म-स्थर 
तक ऩहुिंिने के भरए सबी सिंबाववत साधनों का उऩमोग ककमा। हारािंकक, उनभें से कई प्रवासी 
याज्म, स्िरे औय याष्ट्रीम सीभा ऺेत्रों सहहत सीभाओिं ऩय अटक गए। मे सभाि के सफसे अचधक 
हाभशमे ऩय यहने वारे रोग हैं िो अऩने िीवन-माऩन के भरए दैतनक भिदयूी ऩय तनबभय हैं, औय 
ऐसे सिंकट के सभम भें सभाि की सहानुबूतत औय सभझ की आवश्मकता होती है।  

 ऐसे प्रवासी श्रभभकों के साभने आने वारी चििंताओिं का सिंफिंध बोिन, आश्रम, स्वास््म 
देखबार, सिंक्रभभत हो िाने मा सिंक्रभण पैरने के बम, भिदयूी के नुकसान, ऩरयवाय की चििंता, 
चििंता औय बम स े होता है। कबी-कबी, उन्हें स्थानीम सभुदाम के उत्ऩीड़न औय नकायात्भक 
प्रततकक्रमाओिं का साभना कयना ऩड़ता है। ऐसी सभस्माओिं से तनऩटने के भरए भिफूत साभास्िक 
सुयऺा की आवश्मकता है।  

 तत्कार प्रततकक्रमा के रूऩ भें, ककए िाने के उऩामों भें साभुदातमक आश्रमों औय साभदुातमक 
यसोई को सुतनस्श्ित कयना, अन्म याहत साभग्री उऩरब्ध कयाना, साभास्िक दयूी की आवश्मकता 
ऩय िोय देना, सिंक्रभण के सिंहदग्ध भाभरों की ऩहिान कयना औय ऐसे भाभरों के प्रफिंधन के भरए 



प्रोटोकॉर का ऩारन कयना, टेरीपोन, वीडडमो कॉर आहद के भाध्मभ से ऩरयवाय के सदस्मों के 
साथ सिंऩकभ  कयने भें सऺभ फनाने औय उनकी शायीरयक सुयऺा सुतनस्श्ित कयने के भरए तिंत्र 
स्थावऩत कयना शाभभर होना िाहहए। 

 अऩने भूर तनवास-स्थान की ओय िाते सभम अस्थामी आश्रम-स्थरों, िोकक क्वायिंटीन 
कें द्र हो सकते हैं, भें कुछ हदन बफताने की सभस्मा का साभना कयने वारे प्रवासी श्रभभक ववभबन्न 
सयोकायों के कायण चििंततत व बमबीत होते हैं औय उन्हें भनो-साभास्िक सहमोग की आवश्मकता 
होती है। इस तयह के सभथभन के बाग के रूऩ भें, तनम्नभरखखत उऩामों को अऩनामा िा सकता 
है:  

1. प्रत्मेक प्रवासी कामभकताभ के साथ गरयभा, सम्भान, सहानुबूतत एविं दमा स ेऩरयऩूणभ फताभव 
कयें। 

2. उनके सयोकायों को धमैभऩूवभक सुनें औय उनकी सभस्माओिं को सभझें। 

3. प्रत्मेक व्मस्क्त/ऩरयवाय की ववभशष्ट्ट व अरग-अरग िरूयतों को ऩहिानें। इनका कोई 
साभान्मीकयण न हो।  

4. उन्हें मह सभझाने भें भदद कयें कक मह अतनस्श्ितता की एक असाभान्म स्स्थतत है औय 
उन्हें आश्वस्त कयें कक मह स्स्थतत ऺखणक है औय रिंफे सभम तक नहीिं िरने वारी है। 
शीघ्र ही, साभान्म िीवन कपय से शुरू हो िाएगा।  

5. भदद के सिंबाववत स्रोतों के फाये भें ऩूयी िानकायी के साथ तैमाय यहें। उन्हें कें द्र सयकाय, 

याज्म सयकाय / गैय सयकायी सिंगठनों / स्वास््म देखबार प्रणाभरमों द्वाया प्रदान की िा 
यही सहामता के फाये भें सूचित कयें।  

6. उनके भौिूदा स्थान ऩय ही उनके ठहयने के भहत्व ऩय िोय दें औय उन्हें मह बी फताएिं 
कक ककस प्रकाय बायी सिंख्मा भें आवागभन कयन ेसे वामयस को योकन ेके सबी प्रमासों 
ऩय फहुत अचधक प्रततकूर प्रबाव ऩड़ सकता है।  

7. उन्हें सभुदाम भें उनके भहत्व का अहसास कयाएिं औय सभाि के प्रतत उनके मोगदान की 
सयाहना कयें।  

8. उन्हें माद हदराएिं कक उन्होंने अऩने स्वमिं के प्रमासों से अऩनी िगह फनाई है, अऩन े
तनमोक्ता का ववश्वास हाभसर ककमा है, अऩने ऩरयवायों को धन बेिा है औय इसभरए, व े
सबी सम्भान के रामक हैं। 



9. उन्हें इस फात के भरए आश्वस्त कयें कक बरे ही उनका तनमोक्ता उन्हें ववपर कये, 

स्थानीम प्रशासन औय धभाभथभ सिंस्थान हय सिंबव उनकी भदद कयेंगे।  

10. हताशा का कायण, कई रोग ऐसे तयीके से प्रततकक्रमा दे सकते हैं िो अऩभानिनक रग 
सकता है। उनके भुद्दों को सभझने की कोभशश कयें औय धमैभ यखें।  

11. अगय ककसी को प्रबाववत होने का डय है, तो उन्हें फताएिं कक मह स्स्थतत ठीक होने मोग्म 
है, औय इससे अचधकािंश रोग ठीक हो यहे हैं।  

12. उन्हें माद हदराएिं कक अगय वे खदु को अऩने ऩरयवायों से दयू यखते हैं, तो मह उनके 
ऩरयवायों के भरए सुयक्षऺत यखता होगा।  

13. ककसी बी प्रकाय की दमा हदखाने के फिाम, स्स्थतत ऩय तनमिंत्रण ऩाने की बावना भें उनका 
सभथभन प्राप्त कयें। 


